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威海市市场监督管理局

关于全面推进电梯无纸化维保工作的通知

各区市、国家级开发区市场监管局，市特检院：

为认真贯彻落实习近平总书记关于安全生产重要论述和指

示批示精神，切实提升全市电梯维保工作质量水平，保障电梯运

行安全，现决定在全市范围内推进电梯无纸化维保工作，现将有

关事项通知如下：

一、工作内容

自 2025 年 3 月 1 日起，全面应用威海市电梯管理与应急处

置服务平台（以下简称“系统平台”），推进电梯维保单位信息

动态管理和维保作业过程在线管理、维保记录信息化记录追溯等

工作，具体操作方法可登录网站下载查阅操作手册，网址地址：

https://scjgjdt.weihai.cn/start。主要工作内容包括：

（一）完善单位系统信息

在我市开展电梯维保工作的所有维保单位均要应用系统平

台进行用户注册，实现维保单位、资质信息、维保人员、电梯设

备和日常维保记录的动态信息化管理。

（二）应用无纸化维保

维保人员登录爱山东 APP，按要求应用系统平台无纸化维保
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功能应用，到达电梯现场后，扫描电梯二维码实施维保工作，单

部电梯维保时长不得少于 45 分钟，并在作业完成后填报维保工

单提交系统记录保存。各维保单位可根据本单位工作实际，向市

局申报变更维保时长。

（三）做好应急救援保障

维保单位要应用系统平台，做好应急值守和电梯故障应急救

援保障，在接到系统应急救援工单后，要第一时间派遣专业维修

人员到场救援，并在完成后及时上传应急救援过程记录信息和电

梯困人故障原因。

二、工作要求

1.加强组织领导，全面组织推进。各区市局要督促电梯使用

单位切实落实好自身电梯使用安全主体责任，积极使用并配合推

进系统平台使用。各使用单位要根据本单位电梯管理实际，逐台

电梯落实安全管理人员，并采取有效措施监督电梯维保过程质

量，及时做好维保工单的签字确认工作。相关单位有自建维保管

理信息系统的，鼓励统一切换使用本系统平台，市局可根据各方

单位要求不断优化系统功能。

2.强化无感监管，抓好事前防范。各区市局要积极应用系统

平台，动态关注辖区内超期维保电梯预警信息，并根据系统预警

信息及时予以跟踪处置，处置结果及时上传至系统平台存档。

3.加强工作协作，共享信息数据。支持并鼓励各电梯使用、

维保和检验检测单位，积极探索将年度保养项目与定期检验检测
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工作相融合，加强工作协作，共享信息数据，提高电梯维保与检

验检测工作质效。

下一步，市局将定期对各区市系统平台工作推进情况进行通

报，确保全市电梯无纸化维保工作稳步推进。系统平台使用中遇

到的问题，请及时联系反馈至市市场监督管理局，电话：5231231、

5211839。

威海市市场监督管理局

2025 年 2 月 25 日


